Fiches particuliers
Préwvention
Alerte

Retour

Evaluation des dommages extérieurs

=Faire le tour de |'habitation pour constater les dégdts. Si des dommages structurels graves (fissures,
ruptures, affaissements..) sont constatés, ne pas s‘aventurer & lintérieur © les dégradations peuvent
s‘aggraver prog it ou soudainement.

=Etre attentif aux odeurs de gaz. Elles peuvent provenir du réseau public de distribution et déclencher des
axplosions. Alerter les pormnpiers (18) si nécessaire,

=Alerter |es pompiers si un déversement de matiéres dangereuses (hydrocarbures, substances chimiques...}
ou un corps crewy susceptible de contenir du gaz ou des hydrocarbures liquides est observé,

Modalités du retour a l'intérieur

= Sur le pas de la porte, se méfier a nouveau des odeurs de gaz,

* 5ile disjoncteur est accessible a sec, couper le courant. Sinon, faire appel a un professionnel.

= Porter les Equipements de Protection Individuelle (EPI} - masque, bottes, gants, combinaison de protection
et lampe-torche (Voir fiche prévention). Les eaux et les boues peuvent &tre contaminées par des matiéres
toxiques surtout dans des locaux specifiques comme les garages, les caves, les ateliers de bricolage...Par
exemple, se méfier des fuites d'acide en cas de manipulation d'une batterie,

= Faire bien attention ou vous posez les pieds. La couche de boue laissée par 'inondation est trés glissante et
peut dissimuler des objets piquants/coupants.

= Si la maison est restée fermée plusieurs jours, aérer en grand pendant au moins 30 minutes avant d'y
passer du temps.

Organisation du chantier

= Faire un tour d'harizon du travail de nettoyage.

= Prendre des photos générales et détaillées des dommages. Elles vous aideront a mettre au point le plan de
remise en état et 4 répondre 4 d'éventuelles questions de votre assureur.

= Refléchir a plusieurs (entourage familial, voisins, réserves communales de sécurité civile...) a la remise en
état.

= Déterminer vos priorités, estimer lucidement les aides ou moyens extérieurs qui seront nécessaires,

= Ne pas vouloir en faire trop et trop vite @ vous y gagnerez en efficacité, en sécurité physique, en fatigue et
en argent,

Le retour dans ’habitation .

+ Les méthodes pour évacuer |'eau stagnante et la boue dépendent de la superficie des lieux touchés et de
I'épalsseur de boue. Dans le meilleur des cas, des balais-brosses, des pelles et des serpilléres suffiront, Un
aspirateur d'ateller pour déchets solides et humides et une pompe & eau électrique peuvenl s'avérer
nécessalres.

+ L'eau et la boue contenues dans les sous-sols doivent étre évacudes progressivement @ environ 1/3 de la
hauteur d'eau par jour afin de ne pas fragiliser les murs et les plafonds qui pourraient céder sous Feffet d'une
brutale différence de pression.

* Si des fractions de boue sont souillées par des hydrocarbures ou d'autres matigres toxiques, notamment
dans les garages, débarras et les ateliers de bricolage, les isoler et les rassembler dans des emballages
élanches, résistants et identifiés, et les regrouper avec les déchets dangereux.

Le séchage doit &tre entrepris dés le retour dans I'habitation et doit continuer tout au long des étapes de
ramise en état. L'aération est la premiére étape du séchage. Le séchage peut nécessiter plusieurs semaines
ol mois selon Iz salson et le climat et il peut étre particulierement long pour les batiments anciens.

Quelques conseils pour le séchage

* Par beau temps, ouvrir |es portas et fenétres. Allumer modérément les chauffages @ une température trop
élevéa risque de favoriser e décollement et la déformation de certains matériaux comme |es placages.

« Ecarter des murs tout ohjet et meuble,

= Démonter les prises de courant, en prenant toutes les précautions d'usage, pour favoriser la ventilation
entre le mur et [a cloison.

= Décoller les papiers peints,

= Placer des ventilateurs pour évacuer 'air humide vers 'extérieur ou recourir a des déshumidificateurs.

= Percer dans les doubles cloisons des trous de 2 a 3 cm de diamétre en haut et en bas. 5'il s'agit de cloisons
montées sur ossatures métalliques, les démonter. Ces opérations sont riservées aux bricoleurs et
bricoleuses confirmé{e)s. Sinon faire appel a un professionnel,
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Les télévisions, appareils électriques et électroniques, mobiliers, vétements, produits pharmaceutiques,
ménagers et alimentaires imprégnés sont maintenant des déchets. |ls doivent étre triés, transportgs,
regroupes et éliminés réglementairement pour évitar les effets collatéraux sur la santé et l'environnement
(pollution des nappes phréatiques servant a l'alimentation en eau potable, décharges sauvages, envol de
déchets plastiques, prolifération des rats et des moustiques...). Le dépdt sauvage et le brilage des déchets a
I'air libre sont interdits : ils sont dangereux pour I'état sanitaire des populations et Fenvironnement,

Evacuer immédiatement les irrécupérables

* Tout ce que contiennent les réfrigérateurs et les congélateurs. 3l faut vous défaire de ces appareils, les
vider avant par respect pour les récupérateurs et pour préserver leur santé et la santé publique.

* Tous les abjets « mous # ayant été en contact avec les eaux d'inondation : matelas, sous-tapis, meubles
capitonnés, peluches, jouets, oreillers, objets rembourrés, revétements muraux et de sols... lls sont des
réservoirs a moisissures.

= Tous les matériaux isolants fibreux ou en panneaus. |Is ant perdu leurs propriétés et peuvent contenir des

maoisissures durant des années.

ariaux comme e bois, | aimant les milieux particulierement
. Les moisissures causent ou aggravent des problémes de san
maladies de la peau, vomi maux de téte... Les moisissures se reconnaissent par la vue

toux, asthme, allergies,

A chaque déchet sa benne

Vous étes tenté de tout mettre a |a poubelle en vrac et de tourner la page le plus vite passible. Attention, pas
de précipitation. Mettre de coté les biens qui n'ont pas &té trop endommagés ou ayant une véritable valeur
financiére ou 1tale (hibelots, valsselles, meubles de qualité...). Une fois le gros du nettoyage terming,
il sera envisageable de les sauver.

Etre attentif aux recommandations et aux consignes de la mairie ou du syndicat intercommunal de collecte
des déchets. S'ils ne viennent pas vers vous, prendre contact avec eux pour connaitre les consignes de tri, les
emplacements des bennes, les procédures d'évacuation des déchets, les sites de regroupement et les
déchetteries mis a disposition, les horaires des tournées de collecte et d'ouverture des sites. Si la consigne
est de faire des tas de déchets triés devant votre habitation, veiller 4 laisser de la place pour la circulation des
engins de collecte.

Le retour dans I’habitation .

Voici un exemple de tri des déchets

» Déchets dangereux - médicaments, produits de bricalage, jardinage, ménagers, d'entretien de piscine,
emballages souillés... §'ils n'ont pas ét2 mis en sécurité avant 'inondation (Voir fiche prévention), les placer
dans un contenant étanche, separé et identifie.

= Déchets d'Equipements Electriques et Electroniques (DEEE) : réfrigérateur, congélateur, four, lave-linge,
ordinateur, séche-cheveus, grille-pain.. Tout ce qui a une prise de courant ou des piles.

= Bais

» Ferraille

* Meubles

= Gravats : le nettoyage et I'dvacuation de vos déchets peuvent durer plusieurs mois au gré des travaux de
rénovation. Les gravats de démolition sont mélangés 3 des matériaux d'isolation (polystyréne, laine de verre,
amiante pour les bhitiments anciens..) et sont des déchers. lls doivent étre orientés vers les filizres
réglementaires,

Si des dechets ont été contamines par des hydrocarbures, des épandages d'une fosse septique, ou des
produits dangereux divers, ils doivent &tre signalés d'une maniére visible et résistante pour faciliter le travail
du personnel de collecte.

Le nettoyage de I'habitation pourra commencer lorsque I'eau stagnante,
les biens endommagés et les déchets auront été évacués
= Arroser les surfaces d'abord 2 I'sau claire puis avec du d Il est recor
tout usage inodore pour ne pas masquer les odeurs de moisissures.

= Les endroits o l'eau a stagné doivent &tre nettoyés avec une attention particuliére.

= Pour enlever les moisissures, il est possible d'utiliser de 'eau de javel. A noter gue les guides canadiens de
remise en état de habitation déconselllent I'utilisation de I'sau de javel et recommandent I'utilisation d'un
liguide vaisselle ou d'un détergent tout usage.

& d'utiliser un

Les dangers de I'eau de javel
» Utiliser de I'eau de javel diluée (1/5 d'eau de javel pour 4/5 d'eau froide ou tieéde) en utilisant

el ne doit
+ Rincer abondamment a I'eau propre sinon au moins avec de 'eau claire

+ Ne jamais melanger d'eau de |a peurs gu
dégagent sont toxigues | 'ammoniaque peut &tre present dans les teintures pour cheveux, les

3 des produits ammoniagués, car |

engrais, les lave-vitres, les produits de rénovation de meubles et métaux...
D'aprés Face au risque inondation, élaborez vatre plan familial de mise en sécurité - Agence de ['eau Loire-Bretagne
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= Laver |es vétements plusieurs fois et les faire sécher au soleil si possible (les rayons ultraviolets ont un
pouvoir désinfectant).

= Pour les appareils et installations électriques les moins endommagés, bien les sécher avant de les remettre
sous tension. Si F'eau n'a pas noye le moteur de 'appareil, il peut étre récupérable, c'est parfois le cas des
réfrigérateurs.

= Les meubles de bonne qualité peu endommagés peuvent tre rincés et séches doucement, Pour accélérer
le séchage, auvrir les tiroirs sans les enlever afin de ne pas déformer le meuble. Le mobilier en panneaux de
particules inonde est un déchet.

* Pour les documents impartants, il faut absarber le maximum d’eau en les placant sur des feuilles seches et
vierges. 5i le temps mangue, les placer au congélateur dans un emballage. Faire attention & ne pas les mettre
au contact d'aliments. Si des maisissures ont déja proliféré sur vos paplers, se concentrer sur la récupération
de l'nformation qu'ils contiennent. Contacter votre notaire pour déterminer quels documents peuvent &tre
conservés sous forme de copies certifiées conformes.

* Pour les livres de valeur, la situation est difficile mais des mesures de récupération partielles existent.

Se référer 3 la page 34 du guide « Nettoyer sa maison aprés une inondation » — Société Canadienne
d'Hypothéques et de Logement (Canada) et a la page 6 du guide « After the disaster: a guide for residents
and small businesses about managing debris waste » — Environmental Protection Agency (Etats-Unis).

Le retour dans I’habitation i

Vou:l une liste de documents utlIes pendant Ia phase de retour a la normale

= Centers for Disease Control and Prwpnnon (E

= Repairing your flooded home — FEMA

A, eder g/ www-files/Docu

= Nettoyer sa maison a;:n_s une |nondahan - 5cn

(Canada) www.s:

* Inondations - Gulde de remise en état des batiments

Durable et f g | se an
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= After the disaste
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